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Designacgao do Projeto: Expansao da Actividade Internacional da Sival Gessos
Cddigo do Projeto: POCI-02-0752-FEDER-002697

Objetivo Principal: Reforgcar a competitividade das pequenas e médias empresas
Regido de Intervencgdo: Centro

Entidade Beneficidria: SIVAL - GESSOS ESPECIAIS LDA

Data de Aprovagdo: 02-09-2015

Data de Inicio: 01-06-2015

Data de Conclusdo: 31-05-2017

Custo total elegivel: 417.767,67€

Apoio financeiro da Unido Europeia: FEDER — 187.995,45€

Descricdo do projeto

Com o seu projeto de internacionalizacdo, a SIVAL GESSOS pretende reforcar as valéncias da sua
estratégia de internacionalizagdo, empreender novas iniciativas de prospe¢ao e de marketing
internacional, reforgar o estabelecimento de parcerias oriundas dos mercados-alvo, utilizar
suportes tecnoldgicos avancados na gestdo e organizacdo da empresa e continuar a apostar

fortemente em atividades de inovagao.

O projeto contempla um conjunto diversificado de a¢des e iniciativas, das quais se salientam:
e Aquisi¢gdo de conhecimento critico sobre novos mercados-alvo.
e Realizacdo de viagens de prospecdo e promogao.
e Participacdao em feiras da especialidade.
e Aposta no marketing digital.
e Elaboracgdo de novos materiais promocionais.

e Contratagdo de quadros técnicos especializados nos dominios da internacionalizag3do.



Cofinanciado por:
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Designacgao do Projeto: Melhoria da Competitividade

UNIAQ EUROPEIA

Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento

Cddigo do Projeto: POCI-02-0853-FEDER-008920

Objetivo Principal: Reforgcar a competitividade das pequenas e médias empresas
Regido de Intervengao: Centro

Entidade Beneficiaria: SIVAL - GESSOS ESPECIAIS LDA

Data de Aprovagdo: 26-01-2016

Data de Inicio: 01-09-2015

Data de Conclusdo: 31-08-2017

Custo total elegivel: 171.697,14€

Apoio financeiro da Unido Europeia: FEDER — 77.263,72€

Descricdo do projeto

Com o seu projeto de qualificacdo, a SIVAL GESSSOS pretende reforcar as suas valéncias em
varios fatores de competitividade, de forma a conseguir corresponder com maior eficiéncia e
capacidade de resposta as exigéncias do mercado.

O projeto contempla um conjunto diversificado de a¢des e iniciativas, das quais se salientam:

e Contratagdo de consultoria especializada para optimizagdo da produtividade da
empresa.

e Contratacdo de quadros técnicos especializados nos dominios organizacionais e de
gestao.

e Aquisicdo de novos mddulos para o software de gestdo PHC e respectiva interligagao
com o portal de negdcios e-commerce.

e Melhoria do equipamento de laboratério.

e Implementacdo de Ferramentas inovadoras de Gestdo e de Optimizacdo da

Produtividade Organizacional.

A SIVAL GESSOS pretende com a execucao destes projetos de investimento alcancgar os seguintes

objetivos:



e Aumentar o seu Volume de Negdcios e a sua rentabilidade.
e Fazer crescer o peso das exportagdes directas no Volume de Negdcios Global.

e Melhorar a sua eficiéncia organizacional e a sua produtividade.

Cofinanciado por:
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Designacgao do Projeto: Melhoria da Competitividade

UNIAO EUROPEIA

Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento

Codigo do Projeto: POCI-03-3560-FSE-008920

Objetivo Principal: Reforcar a competitividade das pequenas e médias empresas e aumentar as
qualificacOes dos colaboradores através de acdes de formacao profissional

Regido de Intervencdo: Centro

Entidade Beneficiaria: SIVAL - GESSOS ESPECIAIS LDA
Data de Aprovacado: 26-01-2016

Data de Inicio: 01-09-2015

Data de Conclusdo: 31-08-2017

Custo total elegivel: 41 993,82€

Apoio financeiro da Unido Europeia: FSE —25.196,29€

Descricdo do projeto

Formacao dos colaboradores da empresa em para aumento das respectivas qualificagdes e
para poderem ter um éptimo aproveitamento dos investimentos realizados no ambito do

presente projecto de Qualificagao.
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Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacao

Sistema de Incentivos a Internacionalizagao das PME- Projectos
Individuais

Entidade | SIVAL GESSOS ESPECIAIS, LDA.
Designacdo do projecto | 041498 Consolidacdo do Processo de Internacionalizacdo
Objectivo Tematico | QT 3 - Reforcar a Competitividade das PME

Prioridade de Investimento | PI 3.2 - O desenvolvimento e aplica¢gdo de novos modelos
empresariais para as PME, especialmente no que respeita a internacionalizacdo

Tipologia de Intervengdo | T 152 — Internacionalizacdo das PME
Regido de intervengdo | CENTRO

Entidade beneficiaria | SIVAL GESSOS ESPECIAIS, LDA.

Data de aprovagao | 2019-04-09

Data de inicio | 2018-10-30

Data de conclusao | 2020-10-29

Custo total elegivel | 470.852,50 €

Apoio financeiro da Unido Europeia | 211.883,63 €

Objetivos, atividades e resultados esperados/ a atingir

Objetivos

Este projecto visa criar condi¢Ges para que a Sival Gessos implemente a sua estratégia de
internacionalizagdo reforgando a sua posicao nos paises para os quais ja exporta
habitualmente, e ainda criar condi¢des para exportar para novos mercados-alvo,
nomeadamente Argélia, Chile, Colombia, Costa do Marfim, Espanha, Gana, Reino Unido, Cuba,
Nigéria, Panama e Congo, desenvolvendo a notoriedade internacional da empresa e



promovendo um crescimento progressivo e sustentado do seu negdcio fora de Portugal,
corrigindo os seus pontos fracos nomeadamente o reduzido conhecimento de alguns
mercados alvo, a insuficiente de notoriedade em mercados internacionais e o
subaproveitamento do marketing digital e das plataformas e-commerce para a realizacdo de
negocios.

Atividades

O investimento a realizar enquadra-se em vdrias tipologias de operacdes associadas a
internacionalizacgdo:

1. Conhecimento dos mercados externos, a obter através da participacdo em feiras de
referéncia internacional;

2. Prospeccdo e presenga em mercados externos através de iniciativas de prospeccdo e
promocao, a fim de potenciar a captagdo de novos clientes em mercados externos, e da
realizacdo de estudos de mercado para a aquisi¢do de conhecimento e informacgao sobre
novos mercados-alvo internacionais;

3. Presenca na Web através da economia digital através da contratacdo de um recurso
humano qualificado para liderar a gestdo do e-commerce e do marketing digital e
através da implementacdo de uma estratégia de marketing com forte recurso a novas
tecnologias da economia digital para a realizacdo de ac¢des de promocao e divulgacdo,
em particular do rebranding e reposicionamento do portal de negdcios ecommerce e da
realizagdo das campanhas de marketing digital em plataformas web visando a
concretizagdo de negdcios a distancia de uma forma regular;

4. Marketing internacional através da cria¢do e distribuicdo de materiais promocionais
diferenciados que englobardo catdlogos e filmes, em diversas linguas, para divulgagdo e
promocdao da empresa e dos seus diversos produtos e servicos nos mercados
internacionais onde pretende actuar;

5. Introducdo de um novo método de organizagdo nas praticas comerciais ou nas relagdes
externas através da aquisicdo de um plano de marketing;

6. CertificacGes especificas para os mercados externos com a certificacdo da empresa pela
Norma ISO 9001, o que permitird atingir novos segmentos de mercado que exigem essa

certificacdo aos respectivos fornecedores.



Resultados esperados / a atingir

1. Afirmagdo como empresa e marca de referéncia internacional no segmento dos
produtos de gesso, exponenciando a promocdo global de uma oferta integrada com a
aquisicdo de planos de marketing que permitam optimizar a estratégia a seguir e com a
certificacdo da empresa pela Norma ISO 9001;

2. Criagao de condigBes para um excelente posicionamento e elevada notoriedade da
empresa e para o crescimento sustentado do seu volume de negdcios e da sua
rentabilidade, com obtencdo de um racio de exportacdes superior a 35,5% a partir de
2021;

3. Obtengdo de conhecimento sobre novos mercados-alvo internacionais através da
aquisicdo de estudos de mercado e da participacdo em feiras;

4. Reforco da utilizacdo do ecommerce e do marketing digital para, em conjugag¢do com os
instrumentos tradicionais de marketing, melhorar a notoriedade da empresa no ambito
da actuacdo em mercados internacionais;

5. Refor¢o do quadro de pessoal qualificado afecto a gestao das actividades de ecommerce
e de marketing digital subjacentes aos objectivos do refor¢o da internacionalizacdo da

actividade da empresa.



